y
Guatemala 31 de Octubre de 2016 /‘

Doctor.

Erick Roberto Sosa Aldana ( !
Viceministro del Deporte y la Recreacioh

Ministerio De Cultura Y Deportes,

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mds/ atenta me. dirjo a usted con el propdsito de
presentarle mi informg de actividades correspondiente al mes de Octubreg
del presente afio, segin contrafo Administrativo por Servicios Técnico
Profesionales NUmegro 328-2016, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
Numero 25-2016, y/para’el cobro de mis honorarios estoy presentado factura
Serie A nUmero 00052.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se apoyd con el cumplimiento de los objetivos de la Delegaciéon de
Sistemas Informdticos.
e Se asesord en el correcto manejo y archivos de los documentos que
ingresan a la delegacién.
o JSe asesord eventos especiales relacionados con el andlisis y la 4
discusion de problemas competentes a la Delegacién de Sistemas
Informaticos.
o Se atendié a consultas internas y externas de competencia ala
Delegacion de Sistemas Informdticos.
e Asesorar en el soporte técnico en las actividades que se desarrollan
en el drea.
RESULTADOS OBTENIDOS:

e Se ha brindado la atencion a los usuarios del Viceministerio a través

de nuestro soporte técnico.

e Seha apoyado con Asesoramiento al personal del Viceministerio de
Del Deporte y la recreacion.

e Se hizo el conteo del correspondiente mes de las impresoras Kyocera. |



* Se ha redlizado la Creacién de Usuarios de Red Y Correos
Institucionales.

» Se apoyd a la Delegacion de Recursos Humanos con Ia compostura
de cables telefénicos.

o Se apoyd ala Delegacién De Comunicacién Social con la Instalacién
de laimpresora de la delegacion a los equipos Mac. |

e Se apoyd con la estructuracion de cableado a la Delegacién de
Financiero.

o Se apoyd con la actualizacion del antivirus de Almacén.

e Se apoyd con la estructuracion de cableado y movimiento de
equipos a la Delegacién de Administrativo Financiero.

Delegado de Sistemas Informéticos
Direccién General Del Deporte y lo Recreacién'



